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Cập nhật về Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí  

Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí (RFA – Ride Free Area) của hệ thống chuyên chở công cộng tại trung tâm 
Seattle được dự định sẽ chấm dứt phục vụ vào ngày 29 tháng Chín, năm 2012. Kể từ đó, những 
người đi xe buýt sẽ phải trả tiền khi họ lên xe buýt cho tất cả các tuyến đường. Sự thay đổi này sẽ 
giúp cho Metro Transit Hạt King tiết kiệm được tiền, bảo tồn dịch vụ xe buýt, và giữ tiền vé xe và 
việc lên xuống xe của hành khách được đồng nhất trong toàn bộ hệ thống chuyên chở công cộng. 

Community Transit cũng sẽ thực hiện những thay đổi này. Sound Transit đang xem xét những thay 
đổi tương tự để cho việc hoạt động được giống với Metro và Community Transit tại trung tâm 
Seattle. 

Metro đang soạn thảo kế hoạch thi hành để thực hiện những thay đổi này, và hiện đang làm việc 
với Sound Transit, Community Transit, và thành phố Seattle. Kế hoạch gồm có ba phần: hoạt động 
của xe buýt; truyền đạt tin tức; và trợ giúp phương tiện chuyên chở dành cho người có lợi tức thấp 
hoặc không có lợi tức hiện đang dùng Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí. 

 

Sơ lược về Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí 

Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí tại trung tâm Seattle đã bắt đầu từ tháng Chín năm 1973 qua sự hợp tác 
giữa Metro và thành phố Seattle nhằm trợ giúp những người buôn bán, khuyến khích dùng phương 
tiện chuyên chở công cộng, và để cho xe buýt đón khách nhanh hơn ở khu trung tâm thương mại 
đông đúc. Thành phố đã tài trợ một số chi phí điều hành cho Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí, nhưng số 
tiền tài trợ này đã không được điều chỉnh trong nhiều năm cho phù hợp với những thay đổi về chi 
phí điều hành, quyền lợi của người đi xe, và do đó đã dẫn đến tình trạng Metro bị lỗ tiền bán vé xe. 
Những cơ quan chuyên chở công cộng khác hoạt động tại trung tâm Seattle cũng đã cung ứng 
Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí, cho dù họ không được tài trợ cho phần thu nhập bị lỗ. 

Mùa hè năm ngoái, Hội Đồng Thành Phố Hạt King đã phê chuẩn Lệ Phí Giảm Kẹt Xe là $20 cho 
hai năm để bảo tồn dịch vụ Metro. Hội đồng cũng đã chỉ thị cho Metro hủy bỏ Dịch Vụ Đi Xe Miễn 
Phí hoặc thương lượng một thỏa thuận mới với thành phố để trang trải cho chi phí điều hành. Điều 
này không thực hiện được, bởi vì ngân sách của thành phố hiện đang bị giảm chứ không được 
tăng thêm. Vì vậy, Metro sẽ tiến hành việc chấm dứt Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí. 

Khi RFA bị hủy bỏ, Metro sẽ chuyển qua hệ thống trả tiền khi lên xe cho tất cả các tuyến đường xe 
buýt để đồng nhất với nguyên tắc trả tiền khi lên xe hiện thời ở bên ngoài trung tâm thành phố. 
Người đi xe sẽ ít bị lẫn lộn hơn vì họ sẽ luôn luôn phải trả tiền khi lên xe buýt. Tất cả các hành 
khách sẽ lên xe bằng cửa trước và nên xuống bằng cửa sau nếu được để giảm bớt thời gian khách 
chờ lên xe. 



Quý vị nghĩ sao? 
Xin hãy giúp chúng tôi bằng cách góp ý cho những vấn đề khác nhau có liên quan đến việc chấm 
dứt Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí, và cho chúng tôi biết những đề nghị mà quý vị muốn chúng tôi xem xét 
để giữ cho xe buýt hoạt động và mọi người đi lại tại trung tâm Seattle. Chúng tôi muốn biết những 
thay đổi này ảnh hưởng như thế nào đối với quý vị, hàng xóm của quý vị, nhân viên của quý vị, và 
bất cứ ai dùng phương tiện chuyên chở công cộng. 

Chuyên chở công cộng hoạt động hiệu quả tại trung tâm Seattle  

Việc chấm dứt Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí tại trung tâm Seattle và yêu cầu hành khách trả tiền khi lên 
xe có thể làm chậm lại thời gian đón khách, nhất là tại những trạm xe buýt đông đúc ở trung tâm 
Seattle. Cách tốt nhất để rút ngắn thời gian đón khách là gia tăng việc dùng thẻ ORCA bằng cách 
trả tiền mua vé xe qua hệ thống điện tử. Sau đây là một số ý kiến khác để giúp giữ cho mọi hoạt 
động được hiệu quả: 

Đường phố trên mặt đất  

 Tăng chiều dài của một số trạm xe buýt để đậu được nhiều xe buýt hơn 
 Làm việc với thành phố Seattle để thay đổi đèn giao thông nhằm giúp cho việc đi lại của xe 

buýt và xe cộ 
 Đổi tuyến đường xe buýt để quẹo an toàn hơn và dễ dàng hơn 

Đường Hầm Của Hệ Thống Chuyên Chở Công Cộng Tại Trung Tâm Seattle  

 Dời một hoặc nhiều tuyến đường xe buýt dưới đường hầm lên đường lộ thiên 
 Nhóm các xe buýt chạy vào đường hầm theo bến xe 
 Chỉ định những xe buýt thường xuyên cho hành khách xuống xe đậu ở phía cuối đường 

hầm 
 Tăng chiều dài của một số bến xe để đậu được nhiều xe buýt hơn 
 Xem xét việc dùng máy di động để mua vé xe 

Thay đổi cách lên và xuống xe buýt  

 Tất cả hành khách sẽ lên xe bằng cửa trước và nên xuống bằng cửa sau 
 Những người dùng xe lăn hoặc có vấn đề về di chuyển vẫn có thể xuống xe bằng cửa trước 
 Những người có xe đạp để ở giá gác phía trước vẫn có thể xuống bằng cửa trước 
 Những hành khách RapidRide đã trả tiền xe ở trạm có thể lên xe bằng cửa nào cũng được
 Những người đi làm buổi sáng của Community Transit có thể xuống xe bằng cửa nào cũng 

được

Một số điều chúng tôi muốn biết: 

Việc này có làm thay đổi cách quý vị dùng xe buýt không? 

Quý vị có ý kiến gì để giảm bớt thời gian chờ xe buýt đón khách tại trung tâm Seattle không? 

Quý vị có đề nghị gì cho những tuyến đường xe buýt chạy trong đường hầm nên được dời lên 
đường lộ thiên không? 

 



Truyền đạt tin tức rõ ràng 

Chúng tôi cần chắc chắn rằng tất cả mọi người đều biết Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí sẽ chấm dứt và họ 
sẽ phải trả tiền khi lên xe cho tất cả các tuyến đường xe buýt. Bắt đầu bằng một buổi hội thảo công 
cộng vào ngày 29 tháng Ba, Metro và các cơ quan cộng tác đang lập kế hoạch quảng bá kéo dài 
sáu tháng để hướng dẫn hành khách về những thay đổi này. Kế hoạch này sẽ bao gồm: 

 Bảng hiệu trên xe buýt và tại trạm xe buýt và các trung tâm chuyên chở công cộng 

 Cập nhật tin tức trên trang mạng của Metro, Sound Transit, và Community Transit 

 Tài liệu thông tin về việc thay đổi dịch vụ chuyên chở công cộng vào mùa hè và mùa 
thu 

 Điện thư và tin nhắn bằng chữ từ Transit Alerts gởi đến những người ghi danh 

 Thông báo gởi đến các nhóm đi tập thể và du khách, và cập nhật tập sách hướng dẫn 
du khách của Metro 

 Liên lạc với những cơ quan chuyên chở khác, các tổ chức phục vụ nhân sinh, các 
nhóm cộng đồng, và mạng lưới của sở làm 

 Khuyến khích dùng thẻ ORCA để rút ngắn thời gian chờ khách lên xe 

Một số điều chúng tôi muốn biết: 

Cách nào là tốt nhất để thông báo cho quý vị biết về những thay đổi trong dịch vụ chuyên chở công 
cộng? 

Hành khách cần phải biết những gì để rút ngắn thời gian đón khách của xe buýt? 

Nếu quý vị hiện chưa có thẻ ORCA, điều gì khích lệ quý vị nên có thẻ đó? 

 

Trợ giúp phương tiện di chuyển dành cho người có lợi tức thấp hoặc không có lợi 
tức  

Khi Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí bị hủy bỏ, một số người sẽ không còn được đi xe buýt miễn phí mà họ 
hiện đang dùng để đến trung tâm chăm sóc sức khỏe, ngân hàng thực phẩm, dịch vụ huấn nghệ, 
và những dịch vụ thiết yếu khác. Metro và thành phố Seattle hiện đang làm việc với các cơ quan 
phục vụ nhân sinh về những chọn lựa có thể thực hiện được. 

Hiện thời, hạt có một chương trình bán vé xe buýt được giảm giá rất nhiều cho các cơ quan để họ 
có thể phát cho khách hàng của mình. Khoảng 1.1 triệu vé xe đã được phân phối trong năm 2011. 

Những ý kiến sau đây đang được thảo luận như là những phương cách để giúp những người có lợi 
tức thấp hoặc không có lợi tức:  

 Tăng số vé xe cung ứng cho các cơ quan phục vụ nhân sinh  

 Tổ chức đi xe luân phiên miễn phí  

 Tặng xe cho các cơ quan để họ thực hiện chương trình chuyên chở riêng của họ 

Một số điều chúng tôi muốn biết: 

Khi Dịch Vụ Đi Xe Miễn Phí chấm dứt, điều đó sẽ làm tăng hay giảm việc quý vị dùng xe buýt 
tại trung tâm Seattle? 



Nếu quý vị lệ thuộc vào dịch vụ xe buýt miễn phítại khu vực trung tâm, hiện thời quý vị thường 
đi xe buýt đến nơi nào nhiều nhất? 

Nếu có xe chuyên chở luân phiên miễn phí trong tương lai thì xe đó nên đi đến đâu? 

 

Tìm hiểu thêm và giữ liên lạc 

Dự án Đi Xe Miễn Phí  

Trang mạng: www.kingcounty.gov/metro/howtoride 

Gửi điện thư cho chúng tôi: community.relations@kingcounty.gov 

Điện Thoại: 206-296-7643 

              206-263-9988 (Tiếng Tây Ban Nha) 

              206-263-9674 (Tiếng Việt) 

 

Thông tin tổng quát 

King County Metro Transit  

www.kingcounty.gov 

206-553-3000 

Ghi danh vào Transit Alerts: www.kingcounty.gov/metro/alerts 

 

Sound Transit 

www.soundtransit.org 

888-889-6368 

Ghi danh vào Rider Alerts: www.soundtransit.org/alerts 

 

 

Community Transit 

www.communitytrans.org 

425-353-RIDE (7433) 

Ghi danh vào Rider Alerts: www.communitytransit.org/subscribe  

 

Thành Phố Seattle 

www.seattle.gov 

206-684-CITY (2489) 

 

 

 

www.communitytransit.org


